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KOMPLEXNI POHLED

VYVOJ SITUACE NA PRACOVNIM TRHU

V CESKE REPUBLICE

Pfestoze nezaméstnanost v Ceské republice dosdhla

na prelomu let 2013 a 2014 své dosud rekordni hranice
8,6%, neoCekavame v roce 2014 zadné kritické vykyvy.
Klasicky nartst nezaméstnanosti ke konci roku a v lednu
pracovnich pomért sjednanych na dobu urcitou. Nova
vlna sezénnich praci pfichazi na jare (napf. stavebnictvi

¢i sluzby), uroven nezaméstanosti by tedy mohla klesnout
zpét k hranici 8%.

Ackoli jiz recese pominula a situace na trhu prace

se pomalu zlepsuje, neocekava se zadné masivni
vytvareni pracovnich mist. Trh prace se letos bude
vyvijet v podobném duchu jako v letech predchozich.
Firmy neplanuji rozSifovani svych kapacit, na druhou
stranu by jiz nemélo pfrijit Zadné masivni propousténi.
Budou nabirat ¢asto pouze v pfipadé odchodu stavajich
zaméstnancd. Pokud si nebudou jisty dlouhodobou
potfebou zaméstnance, najmou ho na dobu urcitou,
pfipadné si ho nechaji pridélit pres persondlni agenturu.
Castgji se bude objevovat najimani na kontrakt, a to
predevsim u seniorl nebo specialistd.

Sance nalezeni zaméstnani zavisi jednak na oboru,

v kterém kandidat hled3, ale také na regionu. Nejvice
pracovnich pflezitosti je tradi¢né v Praze a stfednich
Cechach, na Moravé je to Brno, kritickd situace zCstava
na severu Cech i Moravy. Z nasich prdzkumd vychazi,
Ze nejvetsi poptavka je po zkuSenych obchodnicich

s kontakty, a to napfi¢ vsemi obory, dale po IT
specialistech a odbornicich v technickém sektoru /
inZzenyringu.

Priizkum motivace zaméstnancti

Hays Czech Republic zpracoval v lednu 2014 priizkum
mezi registrovanymi kandidaty za ucelem zjisténi jejich
preferenci ohledné vyhledavani pracovnich nabidek

a jejich motivace na tyto nabidky reagovat. Na otazky
odpovédélo vice nez 500 respondentl; vysledky tohoto
prdzkumu vam nyni ptindsime:

Co uchazece nejvice 1aka?
Stabilni, silnd spolecnost a flexibilni pracovni doba

Uchazedi o zaméstnani setrvavaji u tradi¢nich metod
vyhledavani novych pracovnich pfilezitosti, jako je
internet a pracovni portaly. Cast&ji nez dFive oslovuji
persondlni agentury; posledni prizkum Hays prokazal,
Ze agenturu jako prvni kontakt zvoli 49% kandidatd, coz
je vice, nez kolik jich oslovi potencidlniho zaméstnavatele

napfimo. Vyznamné mnozstvi uchazecd, vice nez 37%, da
na doporuceni zndmych; nakolik to v predchozich letech byla
vysada pozic seniornich, stdle ¢astéji se na doporuceni
odkazuji i absolventi a juniofi.

Do popredi se dostavaji i socidlni média, predevsim
LinkedIn, nicméné i Facebook jiZ ma na tomto poli své
stabilni misto. O¢ekdvame, Ze v budoucnu bude trend
socidlnich siti v oblasti vyhledavani pracovnich pozic
nadale posilovat.

Pro to, zda na inzerovanou pozici bude kandidat
reagovat, neni v posledni dobé kli¢ové pouze platové
ohodnoceni. Vice nez 60% kandidatl chce pracovat pro
perspektivni a silné spole¢nosti, kde Ize ocekavat stabilitu
a moznost profesniho rlstu - ta je dllezZitd pro témér 70%
respondentl naseho prdzkumu napti¢ vsemi sektory.

Stabilnim trendem v Ceské republice zCstava relativni
neochota uchazecud o praci se relokovat; stéhovani

za UCelem ziskani lepsi pracovni nabidky by zvazilo asi
24% uchazecl. Priznivéji se k relokaci stavi mimoprazsti
uchazeci a pracovnici v technickych oborech. Procento
zdjemcl o relokaci se zvysuje, jedna-li se o zajimavou
pozici v zahranici, kdy je zaméstnavatel schopen
garantovat ubytovani a odpovidajici Zzivotni Uroven

i rodinnym pfislusniktm.

Co se benefitl tyce, maji kandidati napfi¢ vsemi spektry
specializaci jasno - kli¢ovy je pro 71% z nich osobnostni
a profesni rozvoj - jeho nedostate¢nost potom naopak
uvadéji jako nejcastéjsi ddvod odchodu ze zaméstnani.
Pravidelnd odborna skoleni pak oceni 65% zaméstnancu;
narudst vidime v zadjmu o flexibilni pracovni dobu a home
office - tento benefit je dle prdzkumu Hays atraktivni
pro témeér 63% lidi, zejména pro zaméstnance sektoru IT.
Tradi¢ni benefity, jako napfiklad stravenky, prispévky

na sport ¢i kultury a na rliznd pojisténi se tak dostavaji
spiSe do pozadi.
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PRUZKUM MOTIVACE ZAMESTNANCU

GRAFICKE ZNAZORNENI

1. Jaky duivod vas pfiméje reagovat na pozici?

712% 59,6% 61%

Atraktivni platové Atraktivni bonusové Lokalita Znacka - silnd Benefity
ohodnoceni schéma a stabilni spole¢nost

2. Které benefity jsou pro vas dulezité?*

YAWS/3l Osobni rozvoj

(W73 Odborna skoleni

KP4/ Prispévek na dalsi vzdélavani

VA Y/ Sluzebni automobil

Stravenky

Prispévky na sport ¢i kulturu
Prispévky na penzijni pripojisténi

4,6% Zivotni pojisténi

(P4 S5 Home office / flexibilni pracovni doba

L¥A73 Benefity

(V790 Profesni vzdélavani a rozvoj

* Respondenti méli moznost zvolit az 3 moznosti

69%

Profesni vzdélavani
a rozvoj
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3. Jste ochotni k relokaci za ticelem ziskani zajimavé nabidky?

12,8%
Ano, nemam s tim problém Ne, v zadném pripadé Ano, pokud mi bude Ano, pokud mi bude
poskytnuta nahrada vydajt poskytnuta nahrada vydajt
pro prvni dva mésice po dobu 3 let
4. Jaké diivody vas vedou ke zméné zaméstnani?*

Nezajimavé Nedosazitelné

benefity cile

5,2%

izky plat Nedostatecné

<

anagement Nemoznost
pracovni prostfedi profesni kariérniho riistu
tréninky

Neprijemné

* Respondenti méli moznost zvolit az 2 moznosti
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H AYS Recruiting experts
in Accountancy & Finance

POKRACUJICI,
USPORNA RESENI
SANCE PRO
ABSOLVENTY




ACCOUNTANCY &
FINANCE
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Ani mnozstvi kandidati na trhu neusnadiiuje firmam vybér

Rok 2013 byl na strané kandidatl v oblasti financi a Gcetnictvi

ve znameni vyrazné prevysujici poptdvky nad nabidkou.

Ve srovnani s minulymi lety i velmi zkuseni uchazeci, ktefi byli
vybaveni jak jazykoveé tak technicky, hledali nové uplatnéni velmi
dlouho”, komentuje Petra Fojtikova, Teamleader divize Finance

a ucetnictvi, Hays Ceska republika.

Presto nebyli v jednoduché situaci ani zaméstnavatelé.

Na jednu otevienou pozici ¢asto odpovida extrémné vysoky pocet
uchazecl, avsak jen malé procento z nich spliuje pozadavky
zminované v inzerci. Bohuzel uchazeci ¢asto reaguji na pozice,
které se pfiblizuji jejich zaméreni, byt jen minimalné.
Pokracujicim trendem je centralizace Ucetni agendy napfic¢
regiony. Centra sdilenych sluzeb jsou naddle oblibenym resenim,
jak dosahnout uspor a zvysit efektivitu.

Platy zUstavaji stabilni
Poptavany jsou alternativni pracovni tivazky

V poslednich nékolika letech platy v oblasti financi a uc¢etnictvi
zUstdvaji na stejné Urovni a to jak na juniornich, tak na vyrazné
seniornich, ¢i manazerskych pozicich. Zaznamendvame nardstajici
zdjem o flexibilni pracovni dobu, o zkrdcené Gvazky a o0 moznost
prace z domova. U seniornich roli spole¢nosti ustupuji od nabizeni
sluzebniho automobilu jako benefitu. Misto toho nabizeji doplnéni
zakladniho platu jako kompenzaci.

Absolventi maji Sanci

| v rdmci Uspornych opatfeni se zaméstnavatelé snazi vice
spolupracovat s mladymi uchazeci, studenty a absolventy.
Pripravuji pro né specialni programy, které jim umoznuji
spolecnost lépe poznat a zaroven maji mladi lidé moznost ukazat
svUj potencidl. Z téch nejlepsich si manazefi vytipuji své budouci
hvézdy. Kromé $ikovnych absolventd budou i v tomto roce

velmi cenény pozice samostatné ucetni se znalosti kompletniho
Ucetnictvi, ale také mzdové Ucetni s velmi dobrou angli¢tinou.
Naopak mj. vzhledem k centralizaci nékterych funkci napfic¢
regiony ubyva poptavka po jinych specializovanych pozicich,
kuprikladu internich auditorech.
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ACCOUNTANCY & FINANCE
PLATOVY PREHLED
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Junior Accountant / Invoice Clerk 20 000 25000 23000
Junior Accountant (1-2 years exp.) 22 000 28 000 26 000
Junior Accountant (2+ years exp.) 25 000 35000 27 000
Senior Accountant 30 000 47 000 40 000
Chief Accountant 40 000 80 000 55000
Junior Controller (-1 year exp.) 25000 30 000 27 000
Financial Controller (-2 years exp.) 30 000 40 000 35000
Financial Controller (+2 years exp.) 40 000 100 000 70 000
Finance Manager (-5 years exp.) 80 000 120 000 100 000
Finance Director 120 000 200 000 160 000
Internal Auditor 30 000 60 000 45 000
Internal Audit Manager 70 000 150 000 90 000
External Auditor (0-2 years exp.) 35000 50 000 45 000
External Auditor (3 years exp.) 50 000 70 000 60 000
External Auditor (4+ years exp.) 60 000 120 000 80 000
External Audit Manager 80 000 150 000 110 000
Tax Advisor 35000 70 000 45000
Tax Manager 60 000 120 000 90 000
Poznamky:

« Zakladni mési¢ni platy uvedené v ¢eskych korundch pro pozice na plny Uvazek v sektoru Accountancy & Finance.
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BANKY CILI_

NA ZISKAVANI
KLIENTU
OBCHODNI POZICE
JSOU KLICOVE




BANKING
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Ziskavani zakazniku je v bankovnictvi stabilnim trendem

Prevazujicim trendem poslednich nékolika let v bankovnictvi
zUstdva rozhodné vyznamna poptdvka po zkusenych a schopnych
obchodnicich a Relationship Managerech. Zatimco v letech 2008
az 2011 byla vzhledem k aktualnimu déni na financnich trzich
nejvetsi poptavka po Risk Manazerech, nyni finan¢ni instituce
opét kladou diraz na obchod, ziskdvani novych klientd

a obchodnich pfilezitosti. Boj o zakaznika se opét zostruje.

Loajalita se vyplaci
Manazefi si vysoké platy udrzuji

Ve finan¢nich institucich plati zfejmé vice nez kde jinde extrémni
rozdil mezi platy junior( a seniord, resp. nejvyssich manazerd.
Ackoli i finanéni ohodnoceni juniora je relativné vysoké,
manazerské pozice si nadale drzi velmi vysoké platy. Tento fakt
muze byt dan i tim, Ze manazefi ¢asto ve spole¢nosti svou pozici
buduji mnoho let a postupné tak roste i jejich finanéni odména.
Stéle diskutovana je Uroven bonusl v investi¢nim bankovnictvi.
Dle natizeni EU se od ledna 2014 troven bonus( mdze rovnat
maximalné 100% (ve vyjimecnych pripadech 200%) zakladniho
platu. Finan¢ni instituce se s dosavadnimi regulemi zdarné
vyporadaly, na Ceském ani slovenském trhu ne¢ekdme zadné

vyrazné zmény, které by mély v souvislosti s touto regulaci nastat.

Obchod bude pro banky v roce 2014 klicovy

Pro rok 2014 banky predpovidaji propousténi, coz pfinasi

obavy z nedostatku pracovnich prilezitosti u pravé hledajicich
kandidatl. Ur¢ité nedojde k masivnimu propousténi v oblasti
obchodu, tento segment se bude naopak opét posilovat, zajem
je hlavné o zkusené profesionaly z oboru. ,, O¢ekdvame poptdvku
po Relationship Managerech jak z firemniho tak korporatniho
bankovnictvi,” popisuje situaci Miroslava Vetrakova, Teamleader
divize Obchodu a Marketingu, Hays Ceska republika. ,Zvysila

se i potdvka po kandidatech se znalosti dal$iho ciziho jazyka
vedle anglictiny.”, doddva Miroslava Vetrakova.
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BANKING
PLATOVY PREHLED

Clerk 1-3 roky zkuSenosti

Personal Banker 25000 35000 30 000
Relationship Manager SME 30 000 50 000 40 000
Relationship Manager Corporate 40 000 60 000 50 000
Credit Analyst 25000 40 000 30 000
Back Office Settlement 25000 35000 28 000
Treasury 30 000 40 000 35000
Risk Management 25 000 35000 30 000
Internal Auditor 30 000 40 000 35000
Senior Clerk 3+ let zkuSenosti

Private Banker 50 000 120 000 80 000
Relationship Manager - SME 50 000 70 000 60 000
Relationship Manager - Corporate 60 000 80 000 70 000
Credit Analyst 35000 70 000 40 000
Back Office Settlement 30 000 50 000 40 000
Treasury 40 000 70 000 60 000
Risk Management 40 000 60 000 50 000
Internal Auditor 45 000 60 000 50 000
Manager / Senior Specialist 5+ let zkuSenosti

Private Banker 100 000 140 000 100 000
Relationship Manager - SME 60 000 100 000 80 000
Relationship Manager - Corporate 70 000 140 000 120 000
Credit Analyst 60 000 90 000 70 000
Back Office Settlement 65 000 76 000 65 000
Treasury 80 000 190 000 110 000
Risk Management 60 000 110 000 100 000
Internal Auditor 70 000 110 000 90 000

Poznamky:
« Zakladni mési¢ni platy pro pozice na plny Uvazek v sektoru Bankovnictvi dle délky praxe, uvadéno v ¢eskych korunach
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USPORNA OPATRENI
V ADMINISTRATIVE
FIRMY HLEDAJI
IDEALNI OSOBNOST




OFFICE
PROFESSIONALS
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Vysoky pocet kandidatd na trhu
Zaméstavatelé si mohou vybirat

V oblasti podpdrnych tymd byla nabidka volnych pozic

v uplynulém roce vyrazné nizsi, nez poptavka. Tato situace
umoznuje zaméstnavatelim velmi peclivé vybirat své nové kolegy
a kolegyné a pozadovat velmi specifické zkuSenosti

a dovednosti. Casto je ve vybérovém Fizeni preferovan ten,

kdo ma zkusenost ze stejného odvétvi, ve kterém plsobi
potencionalni novy zaméstnavatel, ¢imz spolecnost usetfi ¢as

i finance nutné k dalsimu zaskoleni nové/ho kolegy/né. Schopnost
rychle se adaptovat v novém prostredi je spolu s dobrou
angli¢tinou nutnym pfedpokladem pro vétSinu pozic. Velikost
podplrnych tymd ma tendenci klesat, avsak rozsah agendy
naopak obvykle roste a mnozi zaméstnavatelé tedy sleduji KPIs

i zde, jelikoz dlraz na flexibilitu a efektivitu je kladen na vSechny
zameéstnance.

Platy v sektoru zUstavaji stabilni

Finan¢ni ohodnoceni zstalo v minulém roce neménné, a to
u véech podplrnych pozic. Zaméstnavatelé, ktefi v minulosti
garantovali bonusy nebo 13. plat, nyni peclivé zvazuji, koho
odméni.

Ta spravna osobnost v administrativé
Nezbytnost pro fadu zaméstnavateli

VSechny pozice v oblasti Hays Office Professionals jsou pro
zdarné fungovani spole¢nosti rovnocenné a v tomto sméru
neocekdvame zménu ani v nasledujicim roce. V podpdrnych rolich

Kandidati pfi volbé zaméstnavatele nyni podstatné ¢astéji zvazuji
jeho stabilitu na lokalnim trhu a dalsi rlstové plany firmy.
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OFFICE PROFESSIONALS
PLATOVY PREHLED
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Assistant / Receptionist 20 000 28 000 23 000
Team / Specialized Assistant 25000 40 000 30 000
Executive Assistant 30 000 50 000 35000
Office Manager Junior 25000 30 000 28 000
Office Manager Senior 30 000 50 000 40 000
Customer Support Specialist 23000 35000 25000
Customer Support Team Leader 35000 50 000 40 000
HR Support 25000 35000 30 000
HR Specialist 30 000 50 000 40 000
HR Generalist 35000 55000 40 000
HR Manager 60 000 120 000 80 000
HR Director 100 000 240 000 150 000
Proofreader / Translator 35000 80 000 50 000
Legal Support 20 000 35000 30 000
Legal Trainee 25000 35000 30 000
Junior Lawyer 30 000 60 000 40 000
Senior Lawyer 50 000 120 000 80 000
Poznamky:

« Zakladni mési¢ni platy pro pozice na plny tUvazek v sektoru Office Professionals dle délky praxe, uvadéno v ¢eskych korundch




ZKUSENi OBCHODNI(CI
FIRMAM PENIZE SETRI
| VYDELAJI
SOCIALNI MEDIA

SE DOSTAVAJI

DO POPREDI




SALES & MARKETING
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Zkuseni obchodnici jsou stale Zadanéjsi

V oblasti obchodu a marketingu sledujeme v posledni dobé
vzrastajici poptavku po specialistech a zkusenych kandidatech,
coZ je zpUsobeno propojenim strategie snizovani ndklad a HR
managementu. Proto se vétsina zaméstnavatel( snazi ziskat
nové zaméstnance s predchozi odpovidajici zkuSenosti ve stejné
oblasti, ¢imz uSetfi na finan¢nich i nefinan¢nich nakladech
spojenych se zavedenim nového zaméstnance do plného
pracovniho procesu.

Stabilni poptdvka zlstava po obchodnich zastupcich

v technickém sektoru, kde se klade diiraz na jejich odbornost

a jazykovou vybavenost jednim ¢i vice svétovymi jazyky (AJ, NJ,
RJ).

Na trhu rychloobratky vstoupila do popfedi poptdvka

po marketingovych specialistech, zejména pak po pozicich Brand
Manazer(, E-Commerce specialistli a Marketingovych specialistu.
Nabor u obchodnich pozic zUstdva na stejné drovni.

Maloobchod je typicky pro svoji dynamicnost a tak i v lonském
roce byla poptdvka predevsim po prodejnich asistentech

a vedoucich prodejen. Velmi nizka je poptavka po pozicich
zaobirajicich se marketingem a designem na prodejnach.

Tyto pozice byvaji stabilni a fluktuace je u nich minimalni.

Bankovnictvi zaznamenalo v minulém roce zvy$enou poptavku
po Relationship ManazZerech s pozadavkem na predchozi
zkusenosti od pfimé konkurence. Z toho dlivodu dochazelo

i k preplaceni kandidatd v pfipadé, Zze méli i jiné nabidky

z ostatnich bank.

Telekomunikace v lofiském roce utrpély zasadni zmény.

Diky nové cenové strategii zde byla vina propousténi a doslo

k restrukturalizaci. Nyni se postupné v mensim poctu nabiraji
specialisté. Nejcastéji obsazovana role byla v lonském roce pozice
Key Account Manager.

Platy se v sektoru pohybuji obéma sméry
Nejvice si polepsi obchodnici v bankach

V technické oblasti zUstaly platy juniornich pozic povétsinou
stabilni, v nékterych pripadech byla tendence snizit plat 0 10%,
platy na seniornich pozicich se v priiméru zvysily o 7%.

Pro FMCG nezaznamenal minuly rok zasadni zmény, platové
ohodnoceni pozic se pohybuje ve stejné vysi.

U maloobchodu doslo k navySeni ohodnoceni u juniornich pozic
v priméru az o 5%, zatimco na seniornich pozicich platy zGstavaji
stejné.

V bankovnim sektoru stouply platy prdmeérné o 10%.
V telekomunikacich a IT sektoru se projevila fixace mezd

na juniornich pozicich a na seniornich pozicich doslo
ke snizeni az 0 15%.
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Schopni obchodnici budou mit dostatek prilezZitosti
Socialni média budou letos trendem v marketingu

Neustupujici zdjem maji zaméstnavatelé o obchodni pozice

s dlirazem na pfineseni novych pfilezitosti a na vytézeni
aktudlnich moznosti trhu. Trh préace ma dostatek obchodnikd, ktefi
zajistuji klientskou péci, ale nejsou uz tolik naklonéni akvizicim.
Klicové role pro letosni rok mohou byt pozice Obchodnich
zastupcl, Key Account Representative, Business Development
Manazer nebo Relationship Manazer(.

U marketingovych pozic je jistd poptavka po specializaci

na socialni média, predevsim u PR a Marketingovych
specialistd, jelikoz si ¢im dal vice firem uvédomuje silu tohoto
marketingového kanalu.

V prostfedni mezindrodnich firem to mohou byt zejména Brand
Manazefi a Trade Marketing specialisté.
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SALES & MARKETING
PLATOVY PREHLED

Sales IT & Telecoms
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Sales Representative 20 000 35000 30 000
Key Account Manager 35000 80 000 60 000
Business Dev. Manager 60 000 110 000 70 000
Sales Manager - Hunter 45 000 120 000 70 000
Partner Channel Manager 40 000 80 000 60 000
Sales Director 90 000 200 000 130 000
Marketing IT & Telecoms

Junior Product Manager 25000 45000 35000
Senior Product Manager 40 000 90 000 60 000
Group Product Manager 60 000 120 000 90 000
Marketing Manager 100 000 220 000 150 000
Market Research Manager 35000 70 000 55 000
PR Manager 45 000 120 000 70 000
Market Research Analyst 25000 50 000 40 000
Internal / External Communication 30 000 80 000 50 000
Trade Marketing Manager 35000 90 000 60 000
Marketing specialist 45 000 55000 45 000
Sales Logistics

Sales Representative 20 000 35000 25000
Sales Manager 35000 60 000 45 000
Area Sales Manager 45 000 90 000 60 000
Key Account Manager 40 000 70 000 55000
Sales Director / Manager 60 000 150 000 90 000
BDM - Director 60 000 120 000 80 000
Marketing - Logistics

PR Manager 45 000 80 000 60 000
Marketing Assistant 30 000 45 000 40 000
Sales - Finance / Insurance

Sales Representative FO 30 000 50 000 40 000
Relationship Manager 50 000 100 000 80 000

Key Account Manager / Corporates 50 000 100 000 70 000

18




Sales FMCG =

Sales Representative 20 000 35000 25000 é‘

Key Account Manager 35000 80 000 55000 g

Area Sales Manager 35000 65 000 45 000 g

National Sales Manager 60 000 120 000 90 000 i

Sales Director / Manager 80 000 150 000 110 000 3
wn
5

Marketing FMCG s

Brand Manager 35000 60 000 45 000 m

Senior Brand Manager 45 000 80 000 60 000 ;

Group Product Manager 60 000 100 000 80 000 %

Marketing Manager 70 000 150 000 100 000 ﬁ

Market Research Manager 35000 70 000 55000 %

PR Manager 45 000 120 000 60 000 @

Market Research Analyst 25000 60 000 45 000

Internal / External Communication 30 000 80 000 45000

Trade Marketing Manager 40 000 120 000 85 000

Junior Brand Manager 25000 35000 30 000

Marketing Assistant 15000 30 000 25000

T™S 32000 45 000 35000

Sales - Technical / Engineering

Sales Representative 30 000 50 000 45 000

Sales Manager 40 000 100 000 70 000

Area Sales Manager 50 000 100 000 70 000

Key Account Manager 50 000 90 000 70 000

BDM - Director 70 000 150 000 100 000

Retail

Shop Assistant 15 000 35000 22 000

Department Manager 22 000 80 000 26 000

Store Manager 25000 110 000 35000

Area Manager 40 000 200 000 85 000

Visual Merchandiser 20 000 50 000 25000

Sales Director 80 000 250 000 100 000

Building Materials

Sales Representative 30 000 50 000 40 000

Sales Manager 60 000 120 000 70 000

Key Account Manager 50 000 80 000 70 000

BDM - Project Manager 60 000 100 000 80 000

Poznamky:
« Zakladni mési¢ni platy uvadéné v ceskych korundch pro pozice na plny pracovni Uvazek v sektoru Sales & Marketing, rozdélené dle odvétvi
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ZEFEKTIVNOVANI
FARMACEUTICKEHO
TRHU

ZMENA DULEZITOST!
POZIC o

V ORGANIZACNICH
STRUKTURACH




LIFE SCIENCES
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Zasadni zmény ve farmaceutickych spole¢nostech
Trendem je Outsourcing

Hays Life Sciences zaznamenala v roce 2013 nové trendy

v dlsledku kontinudlniho zefektiviiovani vech procest

a struktur jako ochranu zejména velkych korporaci s omezenou
pipeline v generifikovaném trhu. Zasadnéjsi zmény se vice

tykaji farmaceutickych spole¢nosti nez biotechnologickych,
diagnostickych ¢i zdravotnickych.

Spole¢nosti stale ¢astéji zvazuji moznosti outsourcingu z ddivodu
celosvétovych trendd - at v oblasti temporary staffing (do¢asné
pridéleni zaméstnanc(l) ¢i eventuelné v oblasti contractingu

na projektové bazi.

Hays pro tuto situaci nabizi efektivni feSeni ve formé Professional
Temp Services.

Platy v oblasti obchodu mirné klesly
Marketing je z hlediska ohodnoceni flexibilnéjsi

V obchodni oblasti je viditelny ¢aste¢ny pokles nastupnich platl

a to zejména u pozic Medicinsky reprezentant. Na marketingovych
pozicich je stale u spole¢nosti se silnou pipeline mozné ziskat
zajimavé pracovni podminky véetné finanéniho ohodnoceni.

Platy v marketingu se pohybuji ve velkém rozpéti v zavislosti

na charakteru pozice - od velmi juniornich v OTC az po uroven
korporatniho marketingu, kdy plat je obdobny postlim v trovni
BUM ¢i vySe. Nové dochdzi také k vyraznému “povyseni”

role marketingu nad sales v podobé Therapy Lead Managert
(kombinace marketingové a vedouci role).

Nové pozice napomahaji inovativni propagaci
Pribyva pracovnich nabidek s regionalni pisobnosti

Novymi pozicemi, které se nyni stale ¢astéji objevuji

v organizacnich strukturdch, jsou Telesales, E-detailer ¢i Digital
Marketing, jez operuji skrze nové prodejni kanaly ¢i voli inovativni
pristup propagace produktd. Dalsi dilezitou pozici je i Key
Account Manager pro [ékarenskeé fetézce ¢i hospital segment
nebo Tender Specialista pro vybérova fizeni. U generickych
spolecnosti jsou to pak prodejni specialisté se zacilenim

na lékarny a generickou substituci.

Klinické hodnoceni nabizi oproti lofiskému roku vice pfilezitosti
na mezindrodnich pozicich a to predevsim diky transferu
nékterych pozic z HQ do regionu CEE. Uchazedi stale preferuji
moznost prace z domova, coz umoznuji spiSe vétsi CRO nez
lokalni CROs ¢i klinicka oddéleni farmaceutickych spole¢nosti.

V regionu CEE také dochazi k vétsimu tlaku na contracting oproti
zvySovani headcount(.

Medicinskd oddéleni prochdzeji globalizacnimi procesy, ¢astéji

se objevuje regiondlni zastfesSeni, napfiklad Medical Director pro
region nebo cluster nékolika zemi, kde jednotlivé vede MA, MSLs.
Pozice Medical Scientific Liason ma jiz stabilni misto

na trhu. Dalsi kontinudIni zménou je posileni farmakovigilance,
Quality Assurance, Market Access ¢i Compliance v souvislosti

s legislativnimi zménami.

Certifikace AIFP odrazi také zvysujici se compliance restrikce,
toto je viditelné zejména v sales force. V oblasti Compliance
zaznamenavame také narlst poctu pozic, jsou zastfeseny
samostatnou osobou.
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LIFE SCIENCES
PLATOVY PREHLED

Pharma - Sales & Marketing
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MSR Rx original 33000 45 000 35000
MSR Rx generics 30 000 35000 33000
MSR OTC 25000 35000 30 000
Sales Specialist / KAM 40 000 55 000 45 000
KAM (centric business) 50 000 80 000 60 000
KAM (whole hospital portfolio) 60 000 100 000 65 000
Tender Specialist 40 000 50 000 45000
ASM (District, Team Leader) 55000 75000 60 000
Sales Manager 70 000 90 000 80 000
Brand Manager OTC 50 000 65 000 55 000
Product Manager Rx 65 000 85 000 70 000
Digital Marketing Manager 85000 100 000 90 000
Portfolio Manager 90 000 120 000 100 000
Sales Effectiveness Manager 80 000 110 000 85 000
Business Unit Manager 90 000 120 000 100 000
Commercial / Sales Director 100 000 150 000 120 000
Diagnostics

Medical Sales Representative 30 000 35000 35000
Sales Specialist 40 000 50 000 40 000
Product Specialist 40 000 50 000 45000
Key Account Manager 50 000 70 000 60 000
Business Development Mgr. 60 000 70 000 60 000
Sales Manager 70 000 100 000 85 000
Application Specialist 40 000 50 000 40 000
Field Service Engineer 30 000 50 000 35000
Field Service Manager 60 000 80 000 70 000
Product Mgr CEE / Global Role 100 000 130 000 115 000

Clinical Research - Pharma

CTA (no experience) 25 000 30 000 28 000
CRA (1 year experience) 40 000 55000 45 000
CRA (2-3 years experience) 55 000 75 000 65 000
S CRA (3-10 years experience) 75 000 100 000 85 000
Clinical Research Specialist 60 000 80 000 70 000
Clinical Study Manager 70 000 100 000 95 000
Lead CRA 90 000 110 000 90 000
Clinical Research Country Lead 100 000 150 000 140 000
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O

Medical Device o
Sales Specialist 35000 40 000 35000 é‘
Product Specialist 40 000 65 000 50 000 2
N

Application Specialist 40 000 50 000 40 000 é
Field Service Engineer 30 000 50 000 35000 i
Field Service Manager 60 000 80 000 65 000 3
Sales (+Marketing) Manager 80 000 120 000 100 000 S
o

Product Manager 45 000 90 000 70 000 N
Education Manager - local role 50 000 100 000 70 000 —
m

Business / Market Dev. Mngr. 100 000 150 000 120 000 m
Business Unit Manager 80 000 130 000 100 000 %
Z

2]

. m
Medical Roles (7

Medical Scientific Liaison 55000 75 000 65 000
Medical Advisor 55000 90 000 75 000
Medical Manager 80 000 130 000 120 000
Medical Director 110 000 220 000 200 000
Medical Director CEE 150 000 220 000 170 000
Regulatory Specialist 35000 55000 40 000
Regulatory Manager 60 000 110 000 80 000
PVG Junior 35000 45 000 40 000
PVG Manager 50 000 100 000 70 000
Qualified Person PV 80 000 150 000 100 000
PVG & Reg. Mng - Local Role 80 000 150 000 110 000
PVG Manager - Regional Role 120 000 180 000 150 000
Market Access Specialist 40 000 70 000 50 000
Market Access Manager 70 000 100 000 75 000
Governmental Affairs Manager 70 000 120 000 100 000
External & Public Affairs Manager 80 000 130 000 100 000
Compliance Manager 60 000 110 000 90 000
PVG Manager - Regional Role 120 000 180 000 150 000
QA Specialist 35000 55000 50 000
QA Manager / Auditor GMP 80 000 130 000 120 000
QA Manager / Auditor GCP 100 000 150 000 120 000

Clinical Roles in CROs

CTA (no experience) 25000 30 000 28 000
CRA (1 year experience) 40 000 55000 40 000
CRA (2-3 year experience) 50 000 80 000 65 000
S CRA (3-10 year experience) 70 000 110 000 85 000
Clinical Lead 80 000 110 000 90 000
Project Manager 80 000 130 000 100 000
Clinical Research Manager 90 000 120 000 90 000
Clinical Operations Manager 90 000 170 000 120 000
Poznamky:

« Zakladni mési¢ni platy (nezahrnujici bonusy) uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny Uvazek v sektoru Life Sciences
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SPECIALNI
DOVEDNOSTI

UMIi FIRMY OCENIT
KANDIDATY MOTIVUJE
FLEXIBILITA




IT & TELECOMS
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Firmy od IT specialist oéekavaji vice
Prace na kontrakt kandidaty laka

Nabor IT odbornikd je ovlivnén jiz bézicimi projekty

v bankovnictvi, nejedna se v3ak o ty nové, ale o potfebu rozsifeni
stdvajicich tymU u projektd dlouhodobych. Diky nim je také vyssi

poptdvka po specialistech v oblasti Business Intellingence

a datovych sklad(l. Mnohé spole¢nosti se snazi o virtualizaci svych
systémda, ¢imz zlepsuji své sluzby aniz by musely investovat

do infrastruktury.

Naopak projektovi managefi maji stale problémy najit nové
uplatnéni. Na trhu prace je i nadale velké mnozstvi odbornik{

na projektové fizeni, ktefi byli vzhledem k ekonomickeé recesi
propusténi. Na jednu volnou pozici je tedy mnoho zajemcl

a velka konkurence.

Na trhu se objevuji i nové firmy, které se vénuji mobilnim
technologiim na iOS a Android platformé. Tyto spole¢nosti nabizi
zaméstnancim méné formalni pracovni prostiedi.
Zameéstnavatelé stale Castéji oCekdvaji IT odborniky se Sirokym
spektrem znalosti technologii i cizich jazyku.

Nékteri IT kandidati davaji prednost praci na kontrakt, 1aka je vétsi
flexibilita a danové vyhody. Kazdy treti kandidat zminuje ochotu
pracovat pravé na kontrakt.

Platy vyvojafi mirné stouply

Firmy upfednostiiuji vyplaceni bonusti pfed zvySovanim platu

Finan¢ni ohodnoceni IT odbornikl zdstalo na podobné trovni
jako loni. O 5% az 10% se snizily horni hranice platd u senironich
roli, napf. konzultant(, projektovych manager( a IT managerd.
Naopak se zvysily horni hranice platd u vyvojard a technickych
specialistd, a to o cca 5%.

Spolecnosti nejsou jiz ochotné IT specialisty preplacet, jako
tomu bylo v letech minulych. Divodem je neustalé sledovani
nakladu. Proto radsi voli cestu vyplaceni mimoradnych bonusd,
nez zvysovani zakladnich platl. Odborniky z oblasti IT vice nez
zvyseni platu motivuje flexibilni pracovni doba a moznost prace
z domova. Firmy jsou ochotny zaplatit vice za specifické znalosti
IT technologii, které jsou na souc¢asném pracovnim trhu vzacné.

Java vyvojafi ziistavaji v kurzu

Stale je vysoka poptdvka po java vyvojdrich, jak v Praze tak

v Brné. Poptavaji je jak velké nadnarodni spole¢nosti, tak mensi
lokalIni firmy. Zaznamenali jsme i vy$Si zajem o odborniky z oblasti
zajisténi kvality (testefi), jedna se o role specialistd a managerské
role. Pozadovany jsou zku$enosti s automatizovanymi testy.
Ocekavame také rast poptavky po odbornicich z oblasti Business
Intelligence a datovych skladu.
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IT & TELECOMS
PLATOVY PREHLED

Programmer / Analyst (Absolvent) 27 000 35000 30 000
Help Desk - Tst line 28 000 35000 29 000
Application Specialist - 2nd and 3rd line 35000 56 000 45 000
Systems Analyst / QA 35000 70 000 45 000
Developer / Programmer - Java / .NET 44 000 95 000 60 000
Administrator / Support Engineer 35000 60 000 50 000
Business Analyst 40 000 85 000 56 000
Technology / Business Consultant 45 000 85 000 65 000
Project Manager 55000 100 000 75 000
IT Manager 50 000 110 000 70 000
Architect 60 000 95 000 80 000
Poznamky:

« Zakladni mési¢ni platy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny
Uvazek v sektoru IT & Telecoms

* Pozice vhodné pro absolventy zohlednuji pravé ukonéené
stfedoskolské / vysokoskolské vzdélani. Ostatni pozice vyzaduiji
minimalné 3-letou zkuSenost v oboru
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TRHEM HYBE SEKTOR
PRUMYSLOVYCH
NEMOVITOSTI
KONZULTACNI FIRMY

ROZSIRUJI PORTFOLIA
SLUZEB




CONSTRUCTION &
PROPERTY
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Trhem hybe sektor priimyslovych nemovitosti
Centra mést ziistavaji atraktivni pro kanceldfskou vystavbu

V roce 2013 se oziveni tykalo zejména rezidencniho

a industriadlniho sektoru. Pravdépodobné nejvetsi aktivitu
zaznamenal v roce 2013 pravé sektor pramyslovych nemovitosti

a tento trend nadale pokracuje. Oblast retailu je pomérné
stabilizovand, co se novych projektl a developmentu tyka,
pozornost je vénovana modernizaci stavajicich obchodnich center
a prodejnich ploch a to zejména téch nejuspésnéjsich, které maji

i velky potencial do budoucna. Sektor kancelarskych budov

je typicky stabilnim rdstem novych ploch, které se objevuji na trhu
nebo jsou ve vystavbé. V Praze je pak pokracujicim trendem

v tomto sektoru rostouci pocet novych projektd v centrech mésta
a dalsich atraktivnich lokalitach.

Platy v oboru jsou stabilni
Mandatni smlouvy umoziuiji ziskat vyssi ohodnoceni

Platova hladina se nedockala vyznamnych zmén a zUstala
zhruba na urovni predchozich dvou let. Toto plati pro vSechny
profese a stupné seniority, a to jak pro vystavbu, tak pro spravu
nemovitosti. | nadale pretrvava tendence najimat projektové
manazery na bazi mandatni smlouvy, kdy tento zpUsob skyta
moznosti k navySeni mezd pro zaméstnance pri zachovani
ndkladd na strané zaméstnavatele.

Ffoptévéni jsou rozpoctari a pripravafri
Zadani jsou i obchodnici v oblasti nemovitosti

Soudé dle pozic zadanych klienty, pfevlada poptdvka

po projektovych manazerech pro fitouty, mimo jiné také vzhledem
k tomu, ze skrze postupné rozsifovani portfolia svych sluzeb
presly konzulta¢ni spolecnosti i na pole projektového Fizeni. Velké
mnozstvi vybérovych fizeni jak ve statnim, tak

i v soukromém sektoru, vede ke stabilni poptavce po kandidatech
na pozici rozpoctare ¢i nabidkového pripravare, zdjem je také

o stavbyvedouci v Useku dopravnich staveb.

V oblasti nemovitosti nadale z(stava pomérné vysoka poptavka
po obchodnicich napfi¢ pozicemi od Junior agentl a konzultantd
po zkusené Manazery pronadjmd. V posledni dobé evidujeme také
rostouci zajem o Manazery obchodnich center a Asset manazery
v oblasti retailu, a dale také o Specialisty a Manazery spravy
nemovitosti se specializaci na konkrétni sektor (kancelafské
budovy, obchodni centra nebo primyslové nemovitosti).
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CONSTRUCTION & PROPERTY
PLATOVY PREHLED
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Juniors - general (-2 years exp.) 20 000 35000 30 000
Letting Agent / Coordinator 30 000 65 000 50 000
Senior Letting Agent / Letting Manager 60 000 120 000 85 000
Property Investment 40 000 80 000 60 000
Property Valuation 40 000 80 000 60 000
Property Research 25000 60 000 40 000
Facility / Property Manager 35000 90 000 60 000
Asset Manager 50 000 120 000 75 000
Project Architect 30 000 50 000 40 000
CAD Designer 25000 40 000 33000
Project Manager 35000 150 000 65 000
Site Manager 35000 55000 45 000
Cost Manager 40 000 60 000 50 000
Mechanical / Electrical Engineer 30 000 80 000 50 000
Development Manager 50 000 100 000 85 000
Poznamky:

« Zakladni mési¢ni platy uvadéné v ceskych korundch pro pozice na piny pracovni Uvazek v sektoru Construction & Property

29




SEKTORU STALE
DOMINUJE
AUTOMOBILOVY _
PRUMYSL 1
UPLATNI SE TECHNICTI

ODBORNICI
A SPECIALISTE




MANUFACTURING &
ENGINEERING
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Automobilovy priimysl je i nadale klicovy
Poptavani jsou kvalitafi i projektovi manazefi

Stejné jako v pfedchozich letech je dominantnim hrac¢em urcujicim
trendy automobilovy priimysl, vykazujici mirnou ristovou
tendenci. Hlavnimi faktory jsou rozsifovani vyroby némeckych
automobilek a stabilizovana situace u vyrobcd lokalizovanych v CR.
Kromé novych investord, ktefi otevieli své vyrobni zavody,
prevazné v Plzenském, Zlinském a Moravskoslezském kraji,
prevadi nové projekty. Tato situace dramaticky zvySuje poptavku
po specializovanych pracovnicich z oblasti kvality, projektového
managementu a technologie.

Mimo automobilovy primysl je vidét zvysena aktivita u exportnich
strojirenskych spole¢nosti, zamérenych na inzenyrské

a primyslové celky (napf. energetika) a dopravni prostredky.

V tomto odvétvi je nejvétsi poptavka po Uzce specializovanych
technickych profesich - projekce, konstrukce, fizeni projektu.

Platy si svou troven drzi
Polepsi si specialisté se znalosti némciny

K vyraznéjsim zménam v hodnoceni zaméstnancl sektoru letos
nedochazi. Vzhledem k tlaku némeckych zakaznik( se projevuje
vyrazny nedostatek specialistl se znalosti némeckého jazyka.

U téchto vybranych pozic je znatelny nardst mezd, zhruba o 10%.

Vyvojova a inZzenyrska centra cili na Ceskou republiku
Nabizeji pFileZitosti i absolventiim

Ceska republika je v poslednich letech cilovou destinaci pro
vyvojova a inZzenyrska centra. Standardni destinace jsou Praha,
Brno, Ostrava a Plzen. Vzhledem k dlouhodobému cileni projekta,
kombinuji tato centra selektivni vybér (klicovych) zaméstnanct

a aktivni spolupraci s univerzitami.

Absolventi technickych univerzit maji standardné dobrou

$anci na uplatnéni, vétsina mezindrodnich spole¢nosti nabizi
moznost praxe pro studenty 4. a 5. ro¢nik( a za¢lenéni se

do absolventskych programt v CR i zahrani¢i. Samozfejmou
podminkou pro Uspésny start v novém zaméstnani zlstava dobra
znalost alespon jednoho svétového jazyka a relevantni praxe
ziskanad pfi studiu.

o

A
5
_|
o
<
<
A
Y
C
N
P
C
<
>
_<
wn
N
=)
~
4
>
4
S
>
(2]
-
c
2
Z
@
-]
m
4
@
Z
m
m
2
4
@




MANUFACTURING & ENGINEERING
PLATOVY PREHLED

Production / Manufacturing
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Plant Manager 70 000 200 000 120 000 =
Production Manager 45 000 120 000 85 000 ;z>
4
Production Planner 25000 50 000 40 000 -|C1
Forecast Planner 30 000 50 000 40 000 ,’:
-
Quality Manager 40 000 80 000 65 000 %
Quality Engineer 28 000 40 000 35000 g
Process Engineer 30 000 40 000 35000 -
m
Project Manager 35000 50 000 40 000 g
Z
m
Purchasing )
. Zz
Purchasing Manager 30 000 100 000 60 000
Procurement Manager 40 000 100 000 60 000
Purchaser / Buyer 25000 60 000 40 000
Purchasing Specialist 25000 40 000 30 000
Logistics
Distribution Centre Manager 40 000 100 000 60 000
Warehouse Manager 30 000 70 000 40 000
Logistics Specialist 25000 50 000 30 000
Logistics Manager 30 000 80 000 50 000
Warehouse Specialist 25000 40 000 30 000
Automotive Industry
Plant Manager 90 000 200 000 150 000
Production Manager 75000 120 000 85 000
Production Planner 25000 50 000 40 000
Forecast Planner 30 000 50 000 40 000
Quality Manager 75 000 90 000 80 000
Quality Engineer 28 000 55 000 45 000
Process Engineer 30 000 55000 45 000
Project Manager 35000 70 000 50 000
Logistics Manager 70 000 130 000 85 000
Purchasing Manager 70 000 110 000 80 000
Purchaser / Buyer 30 000 50 000 38 000
Production Control Specialist 28 000 45 000 35000
Engineering Manager 75 000 100 000 85 000
Lean Manager 65 000 90 000 75 000

Poznamky:
« Zakladni mési¢ni platy uvadéné v ceskych korunach pro pozice na plny pracovni Uvazek v sektoru Manufacturing & Engineering 32




CENTRA SDILENYCH
SLUZEB SE CASTEJI
SPECIALIZUJI
NADSTANDARDNI
PLATY PRO UNIKATNI
JAZYKOVE ZNALOSTI




BUSINESS SERVICES
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

PrileZitost k vyuziti jazykovych schgpnosti
Kandidaty poptdvaji Centra v celé CR

V Ceské republice pocet center sdilenych sluzeb jiz vyrazné
neroste, avsak zaroven pocet volnych pozic vyzZadujicich znalost
nékolika svétovych jazyk( neklesa. Nastésti je Ceska republika
stale zajimava pro cestovatele, ktefi se rozhodnou najit si zde
zaméstnani. | pravé proto je Praha, Brno a Ostrava stale

v hledac¢ku novych investord, zejména manazert rozhodujicich
o prichodu novych projekt do stavajici infrastruktury.

Zaméstnavatelé si ceni znalosti méné obvyklych jazyki

Platova Uroven za posledni rok v tomto odvétvi z(stala neménna,
avSak zaméstnavatelé jsou pfipraveni nabidnout vyjimeéné
finan¢ni podminky pro uchazece se znalosti jazykd, které nejsou
v Ceské republice pfili§ obvyklé, napt. holandstiny, danstiny nebo
turectiny. Seniorita a znalost cizich jazyk( ma pozitivnéjsi dopad
na finanéni ohodnoceni, nez specializace sama o sobé. Platy

v Brné a Ostravé jsou o ca 5% - 15% nizsi nez v Praze.

Do Ceské republiky pFichazeji specializované tymy
Flexibilni kandidati maji pfednost

V posledni dobé se setkdvame s tendenci zameéstnavatel(
presouvat do Ceské republiky vice znalostné vybavené tymy
(Ucetnictvi, IT,...). Agenda se zamérenim na zakaznicky servis

a zakladni operace se presouva smérem na vychod. | nadale
plati, Ze centra sdilenych sluzeb jsou velmi dynamickym trhem
a od svych zaméstnancl o¢ekavaji vysokou miru flexibility.
Zameéstnavatelé ¢asto vyzaduji, aby uchaze¢ nastoupil

do spole¢nosti béhem nékolika tydn nebo dokonce dnd. Proto
zde vyssi Sanci na prijeti maji kandidati, ktefi mohou nastoupit
ihned.
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BUSINESS SERVICES
PLATOVY PREHLED

Financial Services / Customer Services / IT Support Services / HR Services / Procurement Services
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Junior / Uroven 1 25 000 30 000 25 000
Junior / Uroven 2 26 000 32000 28 000
Junior / Uroveri 3 28 000 36 000 32 000
2-3 yrs Experienced / Uroven 1 30 000 35000 33000
2-3 yrs Experienced / Uroven 2 32000 40 000 35000
2-3 yrs Experienced / Uroven 3 35000 40 000 38 000
5 yrs Team Leader / Supervisor Ul 40 000 50 000 45 000
5 yrs Team Leader / Supervisor U2 40 000 50 000 45 000
5 yrs Team Leader / Supervisor U3 45 000 55 000 50 000
Project Managers / Transition Managers
Vyse platl je zavisla predevsim na seniorité uchazecl a velikosti (dle poctu zaméstnanc() centra
5 year experience 60 000 90 000 70 000
10 years experience 70 000 120 000 100 000
10+ years exp./potential to lead SSC 100 000 150 000 120 000
Head of SSC / BPO
Up to 50 employees 100 000 120 000 110 000
Over 50 employees 120 000 350 000 170 000
Poznamky:
« Zakladni mésicni platy uvadéné v ceskych korunach v sektoru Business ¢ Shared Service centra sidlici v Brné ¢i Ostravé nabizeji v prdméru o
Services / Shared Services Centre 5-15% nizsi platové ohodnoceni v porovnani s Prahou
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ATRAKTIVNI LOKALITA |
PRO NOVE INVESTORY |
TECHNOLOGICKE

| JAZYKOVE ZNALOSTI
JSOU ZADANE




MORAVA & SLEZSKO
ZHODNOCENI
SITUACE NA TRHU

Atraktivni lokalita pro centra sdilenych sluzeb
i technologické firmy

Brno a Ostrava jsou stdle atraktivnimi destinacemi jak

pro nové investory, tak i pro nové projekty jiz pfitomnych
nadnarodnich firem. Jde o centra sdilenych sluzeb (SSC)
poptavajici nejriznéji jazykoveé vybavené uchazece pro
praci v administrativé a zakaznickém servisu, dale jde

o elektrotechnické a strojirenské vyrobni zavody a jejich
vyvojova centra a rovnéz spolecnosti orientujici se na vyvoj
softwaru a sluzby v oblasti IT. Pokud jde o zminéné nové
projekty, trendem je nardst technologicky a znalostné

je zvysSena poptavka po méné tradi¢ni jazykové vybavé
zahrnujici napft. skandinavské jazyky a po znalosti némciny
v kombinaci s jiz uz samoziejmou angli¢tinou.

Kandidati s vyjimecnymi znalostmi si platové polepsili

V oblasti mezd nenastaly vyznamné zmény s vyjimkou
zvysené ochoty nékterych zaméstnavatell nabidnout lepsi
podminky extrémné zadanym specialistdim se znalosti
specifické technologie nebo méné ¢astého ciziho jazyka.

Jazykové vybaveni kandidati budou velmi zadani
Uplatni se i IT specialisté a inzenyfi

Vzhledem k charakteru firem sidlicich v regionu olekdavame
v tomto roce zvySenou poptavku po pracovnicich
zakaznického servisu se znalosti angli¢tiny a dalsiho ciziho
jazyka (nejcastéji némciny), dale vyvojarich softwaru

a rovnéz po strojirenskych nebo elektrotechnickych
inzenyrech vhodnych pro pozice v oblasti kvality, vyvoje
nebo vedeni projektd.
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MORAVA & SLEZSKO
PLATOVY PREHLED

Information Technology
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Help Desk - 1st line 23000 35000 26 000
Programmer / Analyst - Graduate 25000 35000 27 000
Developer / Programmer JAVA / .NET 35000 80 000 45 000
Business Analyst 30 000 75000 45000
Architect 55000 90 000 70 000
SSC / BPO Customer Services / Financial Services

Entry Level / Graduate 19 000 25000 22 000
1to 3 years experienced 22 000 28 000 25000
Team Leader 28 000 45 000 33000
Middle Management Roles 50 000 110 000 65 000
Manufacturing

Purchaser / Buyer 25 000 40 000 30 000
Production Manager 50 000 100 000 70 000
Plant Manager 80 000 100 000 80 000
Lean / Six Sigma Manager 70 000 100 000 80 000
Design Engineer / CAD Specialist 30 000 45000 35000
Quality Engineer 30 000 45 000 40 000
Quality Manager 40 000 70 000 50 000
Sales

Sales Representative 20 000 40 000 30 000
Key Account Manager 30 000 50 000 40 000
Area Sales Manager 30 000 60 000 45000
Department Store Manager 23000 33000 25000

Poznamky:
« Zakladni mési¢ni platy uvadéné v ceskych korundch pro pozice na plny tGvazek v regionu Morava, se zaméfenim na lokality Brno a Ostrava
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